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DÉFINITION 
Les Multisan sont des roulottes-toilettes conformes au Code de sécurité pour les 
travaux de construction de 25 employés et plus. Cette toilette est conçue pour 
maintenir la température intérieure à 20°C lorsque la température extérieure est 
de – 45°C. Ils sont également munis d’un climatiseur. Aucune connexion à l’eau ou 
à l’égout n’est nécessaire, la Multisan est autonome en eaux usées et en eaux 
fraîches.  

De plus les Multisan sont très fréquemment utilisés lors d’événement corporatif, 
d’événements publics, de rassemblements et plusieurs autres activités.  

 

  

  
 

OBJECTIF 
• Procéder à la livraison ou le retour de Multisan 
• Procéder à l’approvisionnement en eau, à la mise en service, à la vérification 

des branchements et à la vérification des fournitures (savon, papier de 
toilette, papier à main et autres)  

Introduction 

Exemple de roulottes Multisan 
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Le client doit fournir l’électricité pour assurer le chauffage, la climatisation et 
l’éclairage 

M1 En tout temps  
2x 120V / 15 amps 

M3 
M4 

Été : 2 prises 120V / 15amps 
Hiver : 2 prises 125V ou 250V / 30 
amps M2 Été : 1 prise 120 V / 20 amps 

Hiver : 2 prises 120 V / 20 amps 
 

Branchements électriques 

  
 

*Pour les chantiers nécessitants de plus gros blocs sanitaires, Sanivac possède 
un inventaire de Multisan de différentes grandeurs* 

Aménagement intérieur 
 

 
 

Introduction 
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Chambre technique 
 

  
 

La livraison des Multisan se fera avec un camion de style pick-up et la mise en 
service se fera avec l’aide d’un camion de service de bloc sanitaire. 

  

Réservoir 
d’eau 160 

gallons 

Approvisionnement 
d’eau 

Vidange 
des boues 

Introduction 



 

5 
 

PRÉPARATION 
 

Vérification de l’horaire pour le lendemain 
Comme Sanivac est une entreprise de service, l’horaire peut changer 
rapidement. 

Il est important de vérifier l’horaire sur l’application Schedule It sur son 
téléphone cellulaire, la veille, après 18h00. 

 

Exemple d'un horaire de travail sur l'app 

Début de la journée de travail 
Voici le poinçon électronique Emprez, 

• Entrer votre code personnel 
• Sélectionner début du quart 
• Choisir le département dans lequel vous travaillez 
• Vérifier les messages  

 

 

 

Préparation 
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Lecture des documents de travail 
 

Le département des toilettes est devenu en 2022 le tout premier département à 
être 100 % sans papier. 

Les documents de travail (bons de travail) sont donc en format électronique sur 
l’application RouteAssist. 

 

Icône de l’application 
 

  
 Camion: Choisir le numéro du camion 

que vous allez utiliser pour la journée. 
 
Chauffeur: Choisir votre nom. 
 
Mot de passe: Entrer votre numéro de 
punch EMPREZ pour vous identifier. 
 
Route: Entrer le numéro de la route du 
camion attitré à la route. 
EX.: Camion 304 pour la route du 
camion 300 le lundi ça serait (13h00) 
pour le mardi (23h00) 
 
Odomètre: ne rien écrire  
 

 

 

 

 

 

Préparation 
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Type et numéro de 
l’unité 

Journée  

Nom et numéro du 
client  

Travaux à accomplir  

Nom et adresse du 
client  

Notes pour le chauffeur 

Commencer et 
terminer les travaux 

Préparation 
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Lorsque vous balancez la page de 
droite à gauche, voici un volet qui 
apparait. 
 
Ce volet sert à suivre l’ensemble 
de la route de la journée. 
 
 
 
 
Si la tâche est numérotée, 1.01, 
2.01 etc. C’est qu’il y a une 
demande spéciale.  
 
Il faut regarder attentivement les 
notes avant de repartir.  

  

Préparation 

Cette option est pour 
voir les toilettes qui ont 
déjà été faites ou pour 
ajouter une ‘’issue’’ 
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Vérification des équipements 
Avant de quitter, il faut faire une inspection du camion et des équipements,  

• Ronde de sécurité 
• Réservoir d’eaux usées de la Multisan vide 
• Réservoir d’eaux propres de la Multisan vide 
• Bon fonctionnement de l’équipement du camion 
• Équipement de stabilisation (bloc, niveau, cale) 
• Réservoir d’eau du camion plein 

Si une défectuosité est constatée, suivre la procédure des rondes de sécurité. 

Arrimage 

 

1. Fixer la remorque au camion 
pick-up. 

 

 

 

 

Préparation 

Branchement pour les 
lumières de la remorque 

Placer la goupille de 
sécurité sur l’attache de 

la remorque 

Les chaines de sécurité 
doivent être installées en 

croisé 
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2. Remonter les pattes et les marches avant le départ et s’assurer qu’elles 
sont sécurisées.  

  
 

  

Préparation 
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PORT DES ÉQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELLE EST OBLIGATOIRE!  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

1. Les EPI (équipement de protection 
individuel) doivent être portés en 
tout temps. 

a. Dossard réfléchissant 
b. Casque 
c. Lunettes de protection 
d. Bottes de sécurité 
e. Gants de travail 

2. Toujours porter les gants en 
caoutchouc. 

3. Les cheveux longs doivent être 
attachés. 

4. Suivre les procédures de sécurité 
de l’entreprise. 

Vous pouvez appeler votre superviseur 
si vous avez des questions sur la santé 
et la sécurité. 

Tout est fait ? Vous pouvez maintenant conduire vers le site du premier client. 

 

Préparation 
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ARRIVÉE SUR LES LIEUX 
 

1. Valider les travaux à exécuter avec ceux décrits sur le bon de travail. 
2. Valider les notes particulières : photos; schémas ou configuration du site. 
3. Examiner, stationner le camion et sécuriser l'aire de travail (cônes, 

signalisation). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Appeler le contact qui est sur votre bon de travail pour connaitre l’endroit 
où placer la Multisan que vous allez livrer. 

 

 

 

  

Arrivée sur les lieux 

Ne jamais embarquer ou s’engager sur un gazon ou une surface humide et 
glissante. 

 

NON 
 

Si personne n’est présent au site et que le contact ne répond pas à votre appel, 
rejoindre le bureau pour connaitre un autre numéro de contact sur le chantier afin 
de bien positionner le bloc. 
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LIVRAISON DE LA MULTISAN 
Placement de la Multisan 

1. Aller porter la Multisan à l’endroit demandé par le client et accessible pour 
les services futurs. 

 
2. Désaccoupler la Multisan du camion pick-up. 

 

3. Mettre la Multisan de niveau 
avec les pattes ajustables en 
insérant un bloc de bois au sol.  

4. Utiliser les cales à roue et les 
verrous d’attelage universel 
(Barrure de hitch) 

 

5. Mettre les marches en place. 

6. Vérifier à l’intérieur que tout est en place et que les fournitures sont 
présentes (papier toilette, papier brun, savon à main, poubelles et autres). 

 

 

Livraison 

Pattes 
ajustables 
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7. Brancher les connexions électriques 
et vérifier que tout fonctionne 
(lumières, chauffage et/ou air 
climatisé) 

Voir introduction pour les différentes 
prises électriques 
 
Les connexions électriques sont situées 
derrière le panneau sur le côté de la 
roulotte 

 

8. Ajuster le thermostat entre  18oC et 
25oC. 

 

9. Indiquer le numéro de l’unité et les 
dommages (s’il y a lieu) sur l’app 
RouteAssist 
 

Toutes les unités portent un numéro de 
série situé à l’arrière de la roulotte au 
niveau du toit.  

10. Faire signer le bon de travail par le client et lui remettre les clés. 
11. Aviser le client qu’une unité de service viendra mettre en service la Multisan. 

 

Livraison 
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RETOUR DE LA MULTISAN 
 

En arrivant au site du client 
1. Stationner le camion sécuritairement sans rien obstruer. 
2. Appeler le contact du client qui est sur le bon de travail pour confirmer le 

numéro de la Multisan à ramasser. 
3. Vérifier que la Multisan a été vidangée et les réservoirs sont vides. La vidange 

se fait par un camion de service avant la récupération. 
4. Débrancher les connexions électriques 
5. Inspecter la Multisan pour s’assurer qu’il n’y a pas de bris ou de dommages.  

S’il y a des dommages, vous devez obligatoirement :  
• Prendre des photos. 
• Aviser le contremaitre sur place. 
• Inscrire les dommages sur le bon de travail 

 
 

  

Retour de la M
ultisan 
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6. Remplir votre RouteAssist correctement en confirmant le numéro de la 
Multisan et en indiquant, s’il y a lieu, les dommages sur l’unité ramassée. 
 

  

Appeler votre répartiteur avant de quitter afin de l’aviser que vous êtes sur le 
chemin du retour. 

Pour ajouter des 
‘’issues’’ 
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FIN DES TRAVAUX 
Retour au garage Sanivac 
 

1. Faire le plein de carburant du camion 

 

 
 
Le chargement ou 
déchargement les blocs 
Prosan se fait au centre 
de Sanivac, au 14 rue 
Huot à Notre-Dame-de-
l ’Île-Perrot.  

2. Nettoyer votre camion à l’intérieur et à l’extérieur. 
Stationner votre camion 

1. Aller stationner votre camion à la bonne porte de garage (vérifier sur votre 
application de votre cellulaire, mis à jour régulièrement) 

2. Après avoir stationné votre camion à la place, passer voir votre répartiteur 
et lui transmettre vos bons de travail. 

3. Assurez-vous que toutes les notes qui doivent être modifiées soit inscrire sur 
RouteAssist et aviser votre répartiteur pour que les modifications soient 
faites par la suite. 

4. Vous pouvez maintenant poinçonner et votre journée est terminée. 

 

Fin des travaux 

Aire de 
chargement/déchargement 

Entrée 
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